
 
 

Please take a few moments to help us by filling out this evaluation. Your honest 
feedback is crucial for the improvement of our staff and the overall program.  If you 
would like to speak to someone personally, please feel free to call (818) 677‐4453 
or email us at outdooradventures@csun.edu.  Thank you for time and happy trails! 

Course:                 ___ 

Guides’ Names:               ___ 

Departure Date: (mm/dd/yyyy)  ____          ___ 

Class level at CSUN (Check all that apply): 

[  ] Freshman [  ] Sophomore [  ] Junior [  ] Senior [  ] Graduate  

[  ] Non‐Student [  ] Other (please specify) ____________________________ 

Are you enrolled at CSUN . . .   [   ] Full Time   [   ] Part Time   [   ] Not Enrolled 

What gender do you identify with?   [   ] Male   [   ] Female    
[   ] Prefer not to specify 
 

Staff were adequately prepared. 
[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Staff were knowledgeable. 

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Staff showed attention to participant’s safety.  

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Staff provided informative instruction. 

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Staff maintained positive attitudes. 

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Staff created a fun experience. 

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Driver displayed concern for safety on the road.  

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

All Equipment/ Gear provided for the trip was adequate. 

[  ] Agree     [  ] Disagree     [  ] Not applicable 

The trip was physically and mentally challenging.  

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Pre‐trip information adequately prepared me for the trip. 

[  ] Agree            [  ] Disagree        [  ] Not applicable: info not provided 

If meals were provided, were they satisfactory?  

[  ] Yes     [  ] No     [  ] Not applicable: meals not provided 
 

How did you hear about Outdoor Adventures? Check all that apply. 
[  ] Flyers          [  ] Campus Display Case                
[  ] The Daily Sundial        [  ] Video Display Screens (MIND) 
[  ] Friends and classmates         [  ] Social Media (Facebook, Twitter)   
[  ] OA website      [  ] Information tables on campus 
[  ] OA staff      [  ] Other (please specify) _______________ 
______________________________________________________________ 

Did you have fun on the trip? 

[  ] Yes      
[  ] No (Please Explain) _________________________________________________ 
____________________________________________________________________ 



What did you enjoy most about this trip?    

[  ] destination        [  ] activity           [  ] people         [  ] staff 
[  ] Other (please specify) _______________________________________________ 
[  ] All of the above 

What did you enjoy least about this trip? 

[  ] destination        [  ] activity           [  ] people         [  ] staff 
[  ] Other (please specify) _______________________________________________ 
[  ] All of the above 

Would you like to be contacted about future trips?  

[  ] Yes (please provide email address) _____________________________________ 
____________________________________________________________________ 
[  ] No 

Are there any trips Outdoor Adventures doesn’t offer that it should?  

[  ] Yes (please explain) _________________________________________________ 
____________________________________________________________________ 
[  } No 

I will participate with Outdoor Adventures again. 

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Participate in Outdoor Adventures contributes strongly to my overall CSUN 
experience.  

[  ] Strongly Agree   [  ] Moderately Agree   [  ] Neither agree nor disagree 
[  ] Moderately disagree   [  ] Strongly disagree 

Do you have any additional comments or suggestions? 

[  ] Yes (please explain) ___________________________________________ 
______________________________________________________________ 
[  ] No 
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